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Gruppe A312 Software, P1-procesanalyse AAU

1 Indledning

Ved slutningen af PO, har gruppen valgt at fortseette som samme gruppe i P1. Dette skyldes, at
vi har fungeret godt sammen i PO og valgte derfor at viderebygge samarbejdet i P1. Gruppen
bestar af seks medlemmer, hvor alle har forskellige erfaringer indenfor programmering. Udover
at veere en god samarbejdsgruppe, er vi ogsa en forholdsvis social gruppe. Det har vaeret en vane
for os at mgde i grupperummet hver morgen, uanset om vi havde foreleesning den pagaeldende
dag eller e;j.

Under vores projektforlgb har vi ikke haft de store problemer med hensyn til samarbejdet.
| tilfeelde af uenighed valgte vi den bedst argumenterede lgsning, ellers blev det bestemt ved
en hurtig demokratisk afstemning. Pa det sociale omrade har vi haft sma konfrontationer, da vi
undervejs i projektforlgbet mistede overblikket for en kort stund. Det skabte forvirring i gruppen.

Med fra PO havde vi ikke den store erfaring med brugen af tidsplan og logbog, da vi stort
set ikke brugte dem til noget. | P1 havde vi fra starten aftalt, at dette skulle forbedres, og vi har
gennem hele projektforlgbet forsggt at holde aftalen.

| denne procesanalyse vil vi komme ind pa de forskellige problemer og mangler, som vi
stgdte pa undervejs i projektforlgbet. Ydermere vil vi komme med forslag til hvorvidt, vi kan
forbedre os og forebygge de problemer og mangler, vi havde. Til sidst vil vi opstille de punkter,
vi mener, vi vil have med til P2.

2 Vidensdeling

Stort set alle i gruppen havde tidligere erfaringer med PHP og XHTML, som vi brugte til at
fremstille vores produkt. Der var kun en, der startede pa neermest bar bund inden for disse to
omrader. Da det ikke var tilfeeldet for resten af gruppen, var der altid nogen, der var klar til at
hjeelpe den pageeldende.

Savel rapport som produkt blev oftest skrevet i mindre dele, hvor hvert gruppemedlem skrev
hver deres del. Dette gav dog umiddelbart ikke problemer for sammenhaengen i projektet, da vi
altid sad sammen og skrev disse. Vi havde pa forhand aftalt at mgdes hver dag fra klokken 9 til
16 - kun undtaget af SE- og PE-kurser. Det, at vi altid sad sammen ved projektarbejdet, gjorde
at vi altid kunne spgrge den samlede gruppe til rdds om eventuelle tvivler ved rapporten eller
systemet. Det sikrer ogsa, at alle i gruppen kan sta ind for det, vi havde skrevet.

Selvom vi alle i forvejen havde faglige kompetencer inde for de brugte omrader, sa burde vi
maske have udvekslet vores viden endnu mere inden for vores specifikke omrader séledes, at det
faglige niveau kunne have veeret endnu hgjere.

3 FSK

| SLP fik vi fremvist en masse veerktgjer, som vi kunne bruge under vores projektarbejde. Mange
af dem handlede om, hvordan vi kunne leere ting, og hvordan vi kunne effektivisere vores arbejde
i gruppen.

En FSK kan fx bruges til, at aftale hvad der sker, hvis et gruppemedlem kommer for sent.
Vi havde valgt ikke at opstille en FSK, da vi ikke ville begraense os, ved at opstille nogle regler
alle skulle fglge. Vi mente heller ikke, at der var behov for en FSK, da vi var meget tolerante, og
havde den holdning, at medlemmer der kom for sent sikkert ville arbejde endnu hardere i lgbet

!Faglig Social Kontrakt
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af dagen. Vi havde dog nogle uskrevne regler, som vi ikke inkluderede i en FSK. En af disse var,
at der skulle informeres, hvis personen skulle noget i lgbet af dagen, og blev ngdt til at ga noget
tidligere.

Efterfalgende har vi indset, at der muligvis burde have veeret en blgd FSK. | denne FSK
skulle der bl.a. std, at vi skulle have en dagsorden for hver dag, samt at vi skulle holde pause
samtidigt og ikke spredt, som vi ofte gjorde. Nar vi madtes, fik vi stort set aldrig skrevet en
dagsorden op, som kunne hjeelpe os med at na bestemte mal, inden dagen var omme.

Nar vi mgdtes om morgenen, pabegyndte vi arbejdet, men efterhanden som dagen gik, op-
stod der spredte pauser i stedet for, at vi valgt nogle bestemte tidspunkter, hvor vi kunne holde
pause sammen. Dette gjorde, at der til tider manglede fokus pa projektarbejdet.

Konklusionen pa dette er, at vi maske nok skulle have haft en eller anden form for FSK.
Dette kunne hjeelpe os med at holde fokus pa, hvad vi skulle nd i lgbet af dagen.

4 Tidsplan

Tidsplaner er ikke det, vi er bedst til i gruppen. | PO var der ikke rigtig nogen tidsplan. Dette
ville vi lave om pa i dette projekt. Vi fik lavet en tidsplan i starten af P1, men denne tidsplan
viste sig dog at veere helt urealistisk. Den blev konstrueret, sa vi havde 2 uger fri til sidst. Vores
grund hertil var, at vi gnskede at blive feerdig i god tid. Men vi havde ikke taget hgjde for alle de
kurser, som vi skulle have i lgbet af de tre maneder. Vores tidsplan kan ses pa bilag 1.

Tidsplanen blev sa sandelig ogsa rykket, for den blev ikke brugt til det, formalet havde veeret
med den. Vi brugte ikke tidsplanen til at seette deadlines, mere bare til at se, hvor langt vi var
bagud. Efter de farste par uger var vi altid bagud, fordi vores tidsplan som naevnt var lavet med
to uger fri til sidst. | starten prgvede vi at holde tidsplanen, men som tiden gik, begyndte vi at se
stort pa den'Vi har jo masser af tid” - de to sidste uger i projekt forlgbet. Dette gav bagslag,
da vi kom bagud uden at leegge meerke til det. Den eneste deadline vi havde i hovedet var d. 19
december - afleverings dato’en.

De sidste dage op til afleveringen, havde vi meget travlt, da alt skulle laves feerdigt, saledes
at vi ogsa havde tid til at rette opgaven igennem. Hvis vi havde haft en bedre tidsplan og de-
adlines, samt evt. nogle gode dagsordner, kunne vi sikkert have arbejdet mere effektivt gennem
hele P1-forlgbet. Der opstod ofte problemer med at enkelte gruppemedlemmer sad og spillede
computerspil, hvis de pagaeldende ikke viste, hvad de skulle foretage sig.

Havde vi brugt vores tidsplan bedre, end det vi gjorde, kunne vi have brugt vores tidsplan til
at konstruere egentlige dagsordner. Dette mener vi selv, ville gare projektarbejdet mere effektivt.
Havde vi haft de egentlige dagsordener, ville det veere nemmere at gennemskue, hvilke opgaver,
der skulle Igses i lgbet af dagen. Dette har til tider veeret sveert at gennemskue. En bedre tidsplan,
kombineret med dagsordener, ville have gjort arbejdet i gruppen nemmere. Det ville nok ogsa
have sat en effektiv stopper for den megen spil. Computerspilleriet kunne ogsa veere lgst ved at
skrive et punkt om dette i en FSK. Dette har vi diskuteret i gruppen, hvor vi er kommet frem
til, at en FSK nok vil Ilgse problemet. At angribe problemet direkte ved roden ville dog nok
veere en endnu bedre ide, nemlig at give alle i gruppen mere indsigt i, hvad der skal forega den
pageeldende dag. Dette vil betyde, at ingen vil “kede” sig og dermed seette sig til at spille.
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5 Logbog

Logbogen er et veerktgj, der kan hjeelpe gruppen med at holde styr pa, hvad der er blevet lavet,
og hvor langt projektet er i forhold til tidsplanen. Vi brugte vores logbog i den farste del af P1,
men efterhanden som vi begyndte at skrive hver for sig, blev logbogen forsgmt. Vores logbog
kan ses pa bilag 2. Vi sjuskede nok med at fa skrevet logbogen. Dette kan skyldes, at vi ikke
fik struktureret det at skrive logbog, og derved gjort det til en daglig rutine. Maske har vi ogsa
haft sveert ved at gennemskue formalet med en logbog. Den kunne have hjulpet os, hvis folk
skrev, hvad der var blevet lavet, og hvad der ikke var. Dette ville give et stgrre overblik, men
ogsa sarge for, at alle vidste, hvad der manglede at blive lavet. Dette kunne vi godt have brugt
pa tidspunkter, hvor hver iseer sad og programmerede.

6 Metoder

Undervejs i P1 processen har vi brugt flere forskellige metoder til at nd vores mal. Herunder vil
vi diskutere og analysere nogle af dem.

6.1 Divide and conquer

Et stort projekt indeholder en masse opgaver og problemer, bade i rapporten og produktet (her
koden). Vi valgte at dele disse opgaver op mellem os. Derved kunne vi gribe flere mindre pro-
blemer an pa samme tid. Dette gjorde, at vi hurtigt fik lgst en mange problemer. Ulempen var,
at der bade i vores rapport, men ogsa i koden manglede en rad trad. Det har derfor undervejs
veeret ngdvendigt at omstrukturer dele af rapporten. Vi mener dog, at det i sidste ende var en
fordel at bruge “divide and conquer”, da det derved lykkedes os at fa lavet det, vi skulle indenfor
tidsrammen.

Vi brugte ogsa “divide and conquer” i PO og har ogsa teenkt os at bruge deti P2, da det er en
god metode for os.

6.2 Gobby

| farste halvdel af vores korrekturleesningsperiode brugte vi en metode, som vi ogsa brugte i PO,
hvor en enkelt person lavede rettelserne, mens resten af gruppen kom med rettelerserne. Tempoet
ved denne metode var meget lavt, og vi valgte derfor at finde en ny metode. Vi kom da frem til
Gobby?, som fik sat tempoet vaesentligt op.

Gobby er et kollaborativt tekst behandlings program, hvor flere personer kan redigere sam-
tidigt i det samme dokument, og med det samme se de andres andringer. P4 denne made kan
alle hurtigt vise, hvad de mener, der skal eendres. Ved samme lejlighed satte vi en computer til
en projekter. Det var maske egentlig ungdvendigt, men gav os dog endnu en mulighed for at
se hvad foregik i dokumentet. Pa figur 1 er et skeermbillede af Gobby. Det er her tydeligt at en
ordentlig gennemrettelse var pakreevet.

Selvom Gobby er utrolig smart, havde den version, vi brugte, dog stadig nogle sma “fejl”. Fx
gemte den filerne i UTF-8 tegnsaet, hvilket resulterede i at alle e, @ og & blev eéendret til uforsta-
elige tegn for ATEX. En hurtig konvertering i Microsoft® Notesblok fiernede dette problem. Vi

vil helt sikkert bruge Gobby, eller lignende program, igen til P2, da det gar gennemrettelsespro-
cessen hurtigere og samtidig mere grundig.

2http://gobby.0x539.de/
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& search_kode.tex (C:\Dokumenter\CVS\P1) - Gobby EE

iobby  Session  Edit  User Wiew ‘Window Help
B = El D & (=] x

Quit session Create document... Opendocument... Save document  Close document User list Document list

* search_kode.tex X

=

46 $Den neste der bliver sksekveret er en heode{iffelseif}-s=tning, som henter....

47 Der er ni forskellige indtastingsfelter, hvor der han skrives et sege kriterie i. I Neode{iffelseif}-sscning tiekkes der, hvilker af
felterne, der er blevet skrevet i. Derafter bliver den pigeldende kode s8 eksekverst.

48

49 Nir der er funder ud af, hvilker et af felterne, der er udfylde, sendes en forespergelse til datehasen. I derme forespsrgelse bliver
der bedt om, at f& ale, undvager cpr-nummeret, fra dacshasen, hvor fx det indvascede opr er det semme som en af de cpr-numre, der
ligger i databasen. I \code{if/felseif}-sstningen s#ttes ogsa en variabel, %code{\ftegn = 1}. Denne wariahel ssrger for, at den
efterfslgende kode bliver sksekveret. Ved \codefepr}, ‘code{address}, ‘code{phone}, ‘code{mobile}, \code{email} og ‘code{status}, wil
der blive sendt en forespsrgsel, hvor der kun returneras én parson. Ellers bliver der fortager en anden forespergsel (\code{LIKE}],
bvor der bliver ssgt efter alle stremwe, der liemer det sagbe. Ssges der £x efter " Jens'! som formavnet, wil forespsrgslen returnere
de medarbejdere, hvor fornavmet ligmer | Jens!!.

50

51 Derefter bliver der forkundet til databasen wved hijalp af %code{boolConnectDE()}. Efterfslgende bliver de forskellige variabler sat for
at holde styr pa det, der skal sendes. Fzrst bliver forespsrgelsen sendt til datebasen, hvor resultat bliver gemt i variablen ‘code{\
$result}. Siden det er én hestemt razkke eller et array, som bliver trukket ud af tahellen i datshasen, bliver varishlen \code{%$rou}
sat til ‘code{mysqly_fetch\_array{\fresult}}. For at kunne finde flere personer, fx med navnet "“Jens'', bliver vores Ycode{mysql
\_fevch)_array(ljresult)} sat ind i en \code while)flshke. Dette ser siledes ud:¥y

52 ‘code{while(\$row = mysql\_fetch\_arrayiiiresult) )il

53 Der wil blive wed med, at blive trukket rakker ud af databsen, indtil der ikke er flere rskker med den plgslende tekst sller werdi,
sow man har ssgt efter.

54

55 Mu kommer der endnw en %code{iffelseif}-sztning. I \code{if}-sstningen bliver der tjekket om ‘wcode{l$tegn == l}. Dette geres for
sikre, at. forespsrgslen - oprettet i foregiende Yoode{iffelseif}-sstning = bliver eksekveret.

EE For at de informationer, som bliver trukket ud af datsbasen, kan listes s& nemt som muligt, laves der et nyt array, hvori der stlr
passende navne til verdierne i ‘code{firstname}, %“code{surname}, ‘code{cpr} osv. Inden de forskellige informationer bliver lagt ud i
en tabel, skal der laves en ‘code{for}-leskke. Dette geres s& der kan ssttes en hegramsning pd, hvor mange felter arrayet og tahellen
skal vaere pi. \code{for}-lekkens argumenter er: \code{1$i=0; Y#i==7; 1#it++}. Dette betyder, at den starter wed 0 og tazller op af, s&
lemge dem er mindre eller lig med 7. Den kerer altsd otte gamge i der hele. Dette er fordi, at der kun er otte verdier som skal tages
ud af datahasen.

57 Hvis betingeslsen i \code{if}-sstningen ikke er sand, hoppes widere til else—sstningen. I demme sstning fortzller dem brugeren, at det
man ssgte efter ikke findes i databasen. Til sidst, bliver forbindelsen til serveren lukket.

58

£9 Dette wil kumne hielpe de ansatte og butikschefen, da de nu har mulighed for, at finde de oplysninger de skal bruge, hvis de fx skal i ¥

[Tor T e A as e V-
18:40:02] <MickChanger> done
19:33:55] Esben has created a new document: search_kode.kex
19:41:20] Anh Tuan Nguyen Dao has joined
v
Selected language: LaTeX | Serving on port 6522 Line: 51, Colurmn: 582|

Figur 1: Gobby skaermbillede

7 Arbejdsmiljg

Da vi tilbringer meget tid i vores grupperum, er det vigtigt, at arbejdesmiljget er i orden, sd ingen
af os lider overlast.

Arbejdsmiljget betyder meget, da dette handler om, hvordan gruppemedlemmerne har det,
i det pagaeldende grupperum. Jo bedre arbejdsmiljget er, desto mere komfortabelt er der for
personerne i lokalet.

Vores grupperum er en del starre, end det vi havde fer. Det har hjulpet meget pa komforten,
at vi nu har et helt bord hver - set i forhold til, at vi fgr havde to borde til tre mand. Dette giver
mere plads til alle og gar, at vi ikke sidder s traengt.

Udover, hvordan personerne sidder, og hvor meget plads de har i lokalet, sa er stgj ogsa en
vigtig faktor for arbejdsmiljget. Alle i vores gruppe kan godt lide at have lidt baggrundsmusik
at arbejde til, men vi har alle meget forskellig musik smag. Ofte var der kun én, som sad med
hajtalerne tilsluttet, hvorved vi i starten sa kun hgrte vedkommendes musik. Senere valgte vi
s4, at fra hver gruppemedlem, skulle der laegges ti sange over pa én computer. Derved blev
der afspillet en masse forskelligt musik, men ogsa noget, som alle kunne lide. Stgjen fra de
handveerkere, der gik rundt og hamrede lgs pa indgangspartiet, har dog prgvet vores tdlmodighed
af.

Luften i et grupperum bliver hurtigt varm, tung og derved indelukket. Her er det vigtigt, at
der bliver luftet ud, s& hjernerne kan fa noget frisk luft og derved opkvikke os. Dette kunne vi
maske have gjort bedre, da vi ikke luftede ud sa ofte, som vi egentlig burde. Dette betgd, at vi til
tider blev meget slgve, samt at nar man kom ude fra gangen og gik ind i grupperummet, sa var
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det som om man ramte en mur.

Hver enkelt gruppemedlem har sin egen beerbare computer. Dette betyder, at alle kan veere
med til at lave noget i grupperummet, men ogsa, at gruppen kan na langt mere, end hvis det
kun var nogle fa, som havde en baerbar computer. Flere personer behgver heller ikke at skulle
klumpe sig sammen om en computer, som kunne veere meget irriterende for alle. Der er dog ogsa
ulemper ved, at hver enkelt har sin egen computer. Selve vidensdelingen, om de forskellige dele
af produktet, bliver nok ikke sa god, da ikke alle er med til at lave hver enkelt del af programmet.
Det kan ogsa give den tendens, at et gruppemedlem seetter sig til at lave alt muligt andet, fx som
at spille eller surfe pa nettet. Dette kunne gdeleegge hele fokus hos gruppen, hvis det blev for
slemt. Her brude vi maske have, at der var et gruppemedlem som var “betjent” og holdt gje med,
at pauserne blev holdt, nar der blev besluttet, at det var pause.

Vi bruger meget tid i grupperummet og bliver ngdt til at kunne holde fokus. Det blev hurtigt
for dyrt at kebe kaffe fra automaten leengere nede af gangen. Vi tog os da sammen til at fa sat
et lille kakken op pa et af bordene. Dette har vi haft meget forngjelse af, og har gjort arbejdet i
gruppen mindre trist.

Vi mener, at vi har haft det godt i grupperummet. Det arbejdsmiljg vi har faet tildelt, kom-
bineret med det, vi selv har skabt, har skabt en atmosfeere, vi har kunnet holde ud at tilbringe
meget tid i.

8 Vejledere

Til det farste vejledermade deltog bade hovedvejleder og bivejleder. Dette var for at introducere
dem begge i, hvilke planer vi havde for P1-projektet, samt at fa sat faste datoer for de resterende
mgder. | de farste to maneder fortsatte vi med at have begge vejledere med til vejledmgderne,
hvorefter vi den sidste tid kun gnskede besgg af hovedvejlederen. Dette var fordi, at vi den
sidste tid hovedsageligt koncentrerede os om at fa produktet konstrueret og dokumenteret. Inden
aflevering valgte vi, grundet tidspres, at fa feedback fra bivejleder pr. email. Her ville det nok
have veeret en fordel med et rigtigt mgde, da en samtale hgjst sandsynligt havde veeret endnu
mere givende, end det i forvejen var.

De faste vejledermgder, hver fredag, gjorde at vi labende havde en form for deadline i og
med, at vi gnskede at have nye arbejdsblade Klar til hvert vejledermgde.

Dagsordner til vejledermgder fik vi kun lavet fa gange, hvilket vi lidt har fortrudt. De vej-
ledermgder, hvor vi ikke havde dagsordner blev dog alligevel, som oftest, indbringende. Mang-
lende dagsordner medfgrte, at de fleste vejledermgder udelukkende drejede sig om gennemgang
af de afleverede dagsblade, og konstruktiv kritik af disse. Dagsordner ville have gjort, at vi var
sikre pa at huske alle de ideer fra den forgangne uge, som vi gnskede at fa op at vende til vejle-
dermgdet. Mere strukturerede mader ville nok ogsa have medfgrt, at det ville veere nemmere at
skrive referat af mgderne.
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9 Opsamling

Hele P1 projektet har varet i ca. tre maneder. | disse tre maneder, har vi brugt nogle forskellige
metoder til at effektivisere os og blive feerdige med vores projekt. Vi har haft gode erfaringer med

“divide and conquer” metoden, og denne metode vil vi helt klart tage med os, nar vi kommer

videre pa P2.

At laese korrektur er meget tidskreevende, men ved hjeelp af Gobby, som er et kollaborativt
tekst behandlings program, har vi faet gget tempoet pa denne proces. Gobby er helt klart en
metode vi vil benytte fremover.

Tidsplaner og logbgger har ikke veeret vores steerke side, selvom vi forsggte at ggre dette
bedre i P1. | starten blev de brugt, som de skulle, men efterhanden blev der sjusket med log-
faringen. Dette skyldes, at vi fra starten ikke har veeret struktureret nok, men vi vil prgve at
forbedre det til P2.

Vi ved at arbejdsmiljget er meget vigtigt for, at man trives i et lokale. Derfor har vi ogsa gjort
vores for at forbedrer dette. Ved at lave vores eget “kgkken” og lave det lidt mere hyggeligt, med
fx baggrundsmusik og julekalenderlys, har vi forbedret vores arbejdsmilja.

FSK kan veere meget vigtig, for at sgrge for, at vi kan holde os fokuseret, og fa lavet det vi
skal nd i lgbet af en dag. Det er maske lidt en fejl, at vi ikke havde en FSK, men i starten af P1
syntes vi ikke, at der var brug for en.

Den made vi har delt vores viden med hinanden i gruppen, har fungeret godt. Det er fordi,
at viigennem naesten hele projektforlgbet, har siddet sammen i grupperummet og arbejdet. Der
var altid mulighed for, at man kunne spgrge de andre til rads, hvis man var i tvivl, eller havde
spargsmal.

Vores vejledere har veeret til stor hjaelp, da vi har spurgt dem til rdds om, hvad der var af
mangler i vores rapport. Vi har stort set haft et made hver uge, hvor vi fik feedback pa de nyeste
arbejdsblade. Til sidst i projektet, burde vi nok have haft et made mere, for at fa& gennemgaet
de sidste ting. Vi fik dog kun gjort det over email, hvor der ikke er mulighed for dialog eller
diskussion.
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10 Appendix

10.1 Bilag 1 - Tidsplan
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10.2 Bilag 2 - Logbog

Direkte kopi af logbogen fra vores hjiemmeside - ikke rettet for eventuelle stavefejl.

2005-11-26: Uge 47

Uge 47, hvor vi havde hele ugen til projektarbejde, er nu overstaet. Vi mgdte op hver dag fra 9
til 17 hvor vi fik programmeret store dele af systemet.

En stor del af funktionerne er lavet nu, men der mangler stadig enkelte, og de forskellige dele af
systemet mangler stadig at blive samlet...

2005-11-18: Noter fra vejledermgde

Analyse af systemet er for specifikt..

Brugervenlighed: Teorier? Gestaltloven. Skal videnskabeligggres.

Priser: s. 13 billigere ved gratis udviklingsmilja. -> erstat med openSource miljg/teknologi.
Database og struktur flyttes til senere.... for specifikt

Vagtbegreb skal defineres

virksomhedsanalyse treekkes op til malgruppeanalyse

behovsanalyse treeaekes op til malgruppe...

indledning: preaesentation af dispositionen og initierende problem.

Lovgivning omkring arbejdstider: Som bilag.

Problemformulereing: Overblik, overordnet/initierende problem. Hvad har vi fundet ud af? Hvil-
ket problem er det vi opstiller?

Problemformulering er meget, meget konkret. Skal veere mere overordnet.

2005-11-16: Sidste hand pa projektanalyse

| dag er vi begyndt pa de sidste emner i projektanalysen.
De sidste punkter er:

Esben -> Lovgivning.

Kim -> Virksomhedsanalyse.

Martin ->Databasedesign.

2005-11-14: Noter fra vejledermgde.... ikke laest

-Hvilke personer taler.... undga “vi” indenfor ingenigrvidenskab. Aldrig brug “man”

-| begraensningen ma vi godt bruge tidfaktoren i argumentation for begraensningen. Men ingen
undskyldninger.

-Rapportopbygningen er blevet bedre.... projektbeskrivelse => omformuleres til kapitel 2 af pro-
blemanalyse...

projektafgreensning - er dette en delkonklusion? kapitel 3 problemformulereing. projektafgreens-
ning

-Opbygningen er fin nok.... projektbeskrivelse bliver overfladig.

-interviewguide skal med som bilag
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praesentation af initierende problem i indledning
mangleden overgang til problemanalysen

Problemanalysen:

Uklarhed..... hvad er formal.... hvad er kerneproblemet

Malgruppe: Opdeles i eksisterende system... og hvad kan forbedres...
Netto-chef som hovedkilde, og konkretiseret, hvad vi skal lave.

-kardinalitetsdiagram, praecisering,

2005-11-08: Projektbeskrivelse feerdig for nu.

Vi fik feerdiggjort projektbeskrivelsen indtil videre, og er nu klar til at bgynde at kigge pa lgs-
ningsforslag.

Det meste af dagen brugte vi pa at laese vores projektbeskrivelse igennem, og tjiekke for sam-
menhaeng og lidt korrektur.

2005-11-04: Julen sig neermer ...skal

Vi har sggt efter materiale om arbejdsmiljgloven.

Vi har pabegyndt adsnittet om projektafgreensning.

Vi har udarbejdet bilag til vores rapport.

Vi har haft snigpreemiere pa Tuborgs Julebryg... God Weekend!

2005-11-03: Endnu en dag i treedemgllen

Indledningsafsnittet er til dels feerdigt.

Sikkerhedsafsnit er feerdigt.

Vi fik tegnet et flot diagram pa tavlen, som viser kardinalitet og struktur over vores program.

vifik tilfgjet en ny kommando i LaTeX, som giver mulighed for endnu en undersektsubsubsubsection).

2005-11-02: Interview med Netto

[Dgng] og Kim var hos Netto (Danmarksgade) for at interviewe butikschefen. Vi erfarede at
vores spgrgeskema ikke var eksplicit nok, men vi fik dog uddybet spargsmalene alligevel. Deres
nuvaerende system fik vi ogsa demonstreret. Vi fandt ud af at deres system er utroligt omfattende
hvad angar funktioner, brugervenlighed og sikkerhed. Resten af gruppen arbejdede videre med
de afsnit de var igang med.

2005-10-31: vejledermgde

til vejledermgdet snakkede vejlderne om forslag til eendringer i rapporten, og vi fik udleveret
noget nyt materiale. vi skal begynde at veere mere preecise og mere strukturerede. sa rapporten
blev lettere at leese. vi skul komme mere ind pa krav bade fra vores og fra brugerens side.

2005-10-25: Problemanalyse start

Vi fik indelt problemanalysen i sma 2-mands grupper, der sa gik i gang med at skrive deres del
af problemanalysen. Ydligere fik vi gjort LaTeX klar med, preamble og includes.
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2005-10-21: Vejledermgde

Vi havde vejldermade med bade hoved- og bivejlder.
Vi snakkede om at systematisere vores ideer og har faet godkendt vores case. vi skal veere me-
todiske og strukturerede. (dagsorden til neeste mgde)

Peter og Esben var fraveerende.

2005-10-14: Brainstorm

| dag har vi lavet en brainstorming over vores emne. Vi har besluttet os for at tage udgangspunkt
i Nettobutikken. Vi har stillet nogle overordnet emner op, som kan veere i analysen...
ANALYSE:

-Pavirkning

-Betydning for firmaet

-sikkerhed(loginsystem, backup)

-malgruppe (butikker, brugervenlighed)

-lovgivning(HK-fagforening, alder, arbejdstider)

-Admin

-vagtbytte (evner, “samme arbejde”)

-klient(vagtplan, wap, web, sms, email)

-udprint

-universelt program...(ikke kun netto)

-automatisering

-funktionalitet

-vedligeholdelse(brugervenlighed i administration)
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